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TrendMiner Projekt (FP7)

« Kozossegi média streamek valos idejd,
nagyléptekd trendfigyelése é€s 0sszegzese
« 2011-2014:

— DFKI (de), U. Sheffield, U. Southampton (uk),
OntoText (bg), Sora (at), Internet Memory (fr),
Eurokleis (it)

o 2013-2014:
— MTA NYTI (hu), U. Madrid, Daedalus (es), IPIPAN (pl)
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TrendMiner 2011-2014

« Twitter streamek valos ideju kovetése
— Felhdalapu architektura; nem tarol minden Uzenetet
« Entitasok felismerése és ontologiahoz kapcsolasa, tobb nyelven
— ,, Wikification” / egyértelmisités (Dbpedia)
« Osszegzés (summarization)
— Tobbnyelvl spektralis klaszterezés, reprezentans valasztasa
« Trendfigyelés
— Gépi tanulas: SM Uzenetek + valos id6sorozatok modellezése
* Vizualizacio (Ul)
« Use Cases
— Pénzugyi folyamatok
— Politikai események
— Gydgyszerek és hatdanyagok a SM-ban
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TrendMiner 2013-2014 (MTA NYTI)

« Milyen (szocial)pszichologiai jelenségek, trendek figyelhetdok meg
a magyar Fb hozzaszo6lok politikai témakra reagalo Uzeneteiben?

« Politikusok, politikai szerveztek publikus Facebook posztjaira
erkezett publikus kommentek letoltese és elemzese

Alapszintl NLP (tokenizalas, PoS, szotovesites) -- domain-adaptacio
Entitasok: politikai szereplok (személyek, partok, szervezetek)
Sentiment (érzelempolaritas)

Szocialpszicholdégiai dimenziok: k6zbssegiseg-agencia,
individualizmus-kollektivizmus, optimizmus-pesszimizmus, elsédleges
-masodlagos gondolkodasi folyamatok

* EgyuttmUkodes
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Adatok

« Jelenleg: 1.9M komment 141K poszthoz
— 2013.10.01 — 2014.09.22 id6szak
— Facebook Graph API, folyamatos letoltés
* 1344 fb oldalrdl
— Szervezetek: politikai partok, tagszervezeteik
— Személyek: orszaggydlési képviseldk és —jeloltek (OEVK)
— Hivatalos és nem hivatalos oldalak
« 3 kategoriaban
— Magyar orszaggydlés 2010-2014
— Magyar orszaggyulées 2014-2018 + orszaggydulesi valasztasok 2014
— Magyar EP keépviselok 2014-2019 + magyar EP valasztasok 2014

« Forrasok (entitasok): valasztas.hu, wikipedia.hu
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Adatbazis

« FDb forrasok (oldalak)
— Oldal cime, targy tipusa é€s neve (személy vagy part), affiliacidja (jelolés
& tagsag: hu2010, hu2014, eu2014)
* Fb posztok, kommentek
— Oldal id, felhasznalo id, idépont
* Annotaciok
— Entitasok, pszichologiai tartalmak a kommentekben

— Komment id, mondat- és tokenpozicio, annotalt szoveg, szoveg
szotovesitett fejjel, annotacios cimke

 Pontértéekek

— Minden kommenthez: komment hossza + 14 mutato
(sentiment, valency pos/neg, agency pos/neg, ...)

SQL adatbazis
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Feldolgozo pipeline

» Letoltés fb Graph APIl-val, DB-ba toltes

* Tokenizalas (huntoken)

 PoS-taggelés (hunmorph)

* Morfologiai elemzés (hunmorph)

o Sz06t6 és morf. elemzés egyértelmdisitése

 Entitasok azonositasa, tartalomelemzés
(NooJ)

 Annotaciok, kiszamitott mutatok DB-ban tarolasa
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Domain-adaptacio

A meglévo NLP eszkozoket elter6 szovegdomainre
fejlesztettek ki
— ,sztenderd” nyelv (hirek)
— Ko0zo0ssegi média szovegeken rosszul teljesitenek
« Adaptacio elokeszitése korpuszvizsgalattal
— 1.25M fb komment, 29M token
— 2.25M ismeretlen token (694K tipus)
— Gyakorisagi lista: f > 15 manualis atnézése
— Gyakori problématipusok, relevans és gyakori ismeretlen szavak
KigyUjtese stb.
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Domainadaptacio: tokenizalas

 Huntoken eszkoz
« (Gyakori problémak
— Hianyzo6 szo6kozok irasjelek utan
Els6 mondat vege.Kovetkezbé mondat eleje

— ToObbszor ismételt irasjelek
elsé rész....... masodik rész

J ” 7

=> [.elsb6”, ,rész.”, ,...7, ,...7, ,masodik”, ,resz’]
— URL-ek felbontasa
— Emotikonok felbontasa

:D=>][." D7

— Nagy szamoknal ezres csoportok felbontasa
125 000 => [,1257, ,0007]

— |Ismeretlen roviditések
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Domainadaptacio: szotovesités/PoS

e Hunpos + hunmorph + egyértelmisité szkript
* Gyakori probléemak
— Gyakori és fontos ismeretlen szavak (nincs sz6td, elemzeés):
hozzaadas az elemz6hoz analdg, ismert szavakkal
— Ismeretlen roviditések, betliszavak hozzaadasa (normalizalt alakkal)
— Gyakori elirt széalakok: javitas helyes alakra

— Nem sztenderd kisbetli-/nagybetiihasznalat
pl. CSUPA NAGYBETUS MONDATOK

— Hianyz6 ékezetek
— Ismeretlen szleng szavak
— Szovégi massalhangzok tobbszorozése

— Ismeretlen emotikonok
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NooJ

* NooJ (GUI): véges allapotu automatak fejlesztése és
futtatasa szovegeken
— Lexikai, morfolégiai és/vagy szintaktikai elemzés, konkordanciak
— Annotaciok importja és exportja
— .NET, Java
— Letoltheto:
http://nooj4nlp.net

* NooJ-cmd:
— Nyilt forrasu Java Nood APlI-ra épul
— Minden Nood GUI feature => parancssori megfeleld

— Szabadon hozzaférheto:
https://github.com/tkb-/nooj-cmd
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TrendMiner Nood tartalomelemzes

* NooJ nyelvtanok (automatak) annotaciohoz:
— Szereplok (entitasok)
— Erzelmi valencia (sentiment)
— Regressziv kepzeleti szoétar
— Kozosségiség-agencia
— Optimizmus-pesszimizmus
— Individualizmus-kollektivizmus
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NoodJ nyelvtanok fejlesztese

« Egyuttmukodés MTA TTK PI
szocialpszicholégus kutatoival
— Pdlya Tibor, Fulop Eva, Csertd Istvan, Kovago Pal

* FejlesztOi korpusz
— 176K minta fb komment 570 fb oldalrol (4.9M token)
— NLP annotacio

— Gyakorisagi listak: sz6td, szotb6+szofa), szot
6+morfologiai elemzés stb.
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1. Politikai szereplok (NE-k)

 Maxent NER eszkoz (huntag): alacsony teljesitmény
ezen a domain-en
— Hiroldalak szovegein tanult (sztenderd nyelv)
— Kategoriahibak, hamis pozitiv entity-k, entityhatar
-felismeresi problémak stb.
* NoodJ lexikon és nyelvtan

— Személynevek:
csaladnév (+ utonév_szotd), becenevek

— Szervezetek nevei:
Hivatalos név, roviditett/betliszavas valtozat, becenevek

— Automatikusan DB-bdl + kézzel (korpuszban gyakori
becenevek, névvaltozatok)
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2. Erzelmi valencia

« Erzelmek pozitiv vagy negativ polaritassal

— Fonevek, melleknevek, igek, hatarozoszok, emotikonok,
tobbszavas kifejezések

— 500 pozitiv, 420 negativ elem

— Kontextusfligg6 polaritas: pl. negacio felismerése
egyszeru szabalyokkal

* Fejlesztese:

— > 100 tartalmas szavak a fejleszt6i korpuszbdl (3500
tipus)

— 6 fuggetlen annotator: pozitiv, negativ, semleges

— >= 4 annotator egyeteért: végso ellendrzes es dontés

— Lexikonok, szabalyok: Nood nyelvtanba szerkesztés

TW
Miner



3. Regressziv kepzeleti szotar

Martindale (1975, 1990): szovegben tukroz6dé
pszichologiai folyamatok felfedese

2 szint a gondolkodasi folyamatokban:

— Elsodleges: asszociativ, konkreét, a realitashoz kevésbé
kapcsolodo (fantazia, abrandozas, almok)

— Masodlagos: absztrakt, logikus, realitaskozpontu és
problémamegoldasra fokuszalo

29+14 tovabbi kategoria (kozosségi viselkedes,
megismeres, erzékelés, erzelmek stb.)

Magyar valtozat: Polya--Szasz 2013
3000+ kifejezés
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4. Kozossegiség-agencia

« 2 alapvetd dimenzi6 a tarsas értékelésben:
— Kozosségiség: az egyén masokhoz/csoporthoz valoé viszonyat jellemzi

« moralis szempontbdl (pl. egylittmikédes, becsiletesseg, hliség, 6szinteség,
Onfelaldozas)

» érzelmi szempontbdl (pl. baratsagossag, szeretet, ragaszkodas, tisztelet)
— Agencia: az egyént a célkdveto viselkedés hatékonysaga szempontjabdl jellemzi
* motivacioé (pl. ambiciozus, elszant, céltudatos, akarat)
+ kompetencia (pl. intelligens, (igyes, ravasz, szakértelem)
» kontroll (pl. 6nérvényesitd, sikeres, gybztes, hatalom)
« Pozitiv és negativ ertekek mindkét dimenziéban
— Kontextusfuggoé lehet (pl. tagadas)
* Fejlesztés:
— f>100 tartalmas szavak a fejlesztdi korpuszbdl (3500 tipus)
— 3+3 annotator: minden szé: +/0/- kdzosségiség/agencia szempontbdl
— 7. annotator: egyetértés <100% => végso itélet

e 640 elem
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5. Optimizmus-pesszimizmus

« Esemeények idejének szerepe az egyeni gondolkodasban
— Mult dominal: a személy megvaltoztathatatlanak gondolja a vilagot
— Jelen dominal: realisan megvaldsithato feladatok fontossaga
— Jovo dominal: nyitott lehetéségek megjelenése
« Szofaji, morfologiai elemzésre + idBkifejezések felismerésére alapul
e 2 mutato:
1. | jovo idejl igealakok | / | mult idejl igealakok |
2. | jelen vagy jové idejl igealakok | /| mult idejl igealakok |
* Mindkettd: minél magasabb, annal magasabb szintl optimizmus
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6. Individualizmus-kollektivizmus

* Individualizmus: mennyire fontos a személy kategoriaja a vilagrol
valo gondolkodasban
« Személyes névmasok hasznalata:

— Gyakori: a személy kategoriaja van az el6térben (fontos),
individualizmus szintje magas

— Ritkabb: a személy kategériaja a hattérben (kornyezet az elétérben),
individualizmus szintje alacsonyabb

« Szofaji, morfologiai elemzésre alapul

* 1 mutato:
|személyes névmasok| /
(|személyragos igealakok| +
|birtokos személyragos fénévi alakok])

 Magasabb értek magasabb szint( individualizmusra utal
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Trendminer Politikai Ontologia

 OWL politikai temaju ontologia
* Fogalmi osztalyok, tulajdonsagok, axiomak
* Lengyel, magyar, osztrak adatok

* Individuumok: szemeélyek, partok, események
(valasztasok stb.), jelolesek stb.
— 1300 magyar politikus és part + kapcsolataik
— 2010, 2014 magyar és 2014 EP valasztasok

« Szabadon hozzaférheto lesz
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Jelenlegi munka: kiértékelés

* Pszichologial annotaciok pontossaganak merése

— Minta komment korpusz: 500 komment (10K sz0),
minden forrasbol

— Human annotacio (gold standard) 2+1

 NLP eszkozok domain-adaptaciojanak
hatekonysaga
— Ismeretlen szavak aranyanak csokkenése
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Jelenlegi munka: vizsgalatok

* Ingroup-outgroup
— Sajat csoport vs. masik csoport (part, parttomb)
— kikrél és hogyan folyik a diskurzus

* |dd&beli trendek
— Valasztasi id6szakok, valasztasok

« Korrelacio kozvélemény-kutatasok eredményeivel
* Vizualizacios felulet (OntoText)
— Sentiment, entitasok, kulcsszavak
— Grafikonok, tablazatok, egyutt-el6fordulasi matrixok, térkép
— Topikfelhdk
 Open Data
— Eszkozok egy része szabadon hozzaférhetd lesz (github)

— Adatbazis (2013-2014, 1.9M komment+annotaciok): szabadon
hozzaférhetd!

— Elemz0 partnereket szivesen latunk!
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Koszonom a figyelmet!
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